
CUSTOMER SERVICE 
AGENT (M/W/D)

F.D. Fashion Design Herrenmode GmbH ist 
seit über 30 Jahren Lizenznehmer für Karl 
Lagerfeld Herrenbekleidung. Karl Lagerfeld ist 
einer der bedeutendsten Designer weltweit. 
Wir entwickeln und vermarkten die Kollektion 
und treiben unser internationales Wachstum 
voran.

DAS KÖNNTE DEIN NEUER JOB SEIN:

•	 Eigenständige Betreuung des internationalen 
Kundenkreises

•	 Entgegennahme und Bearbeitung von 
Aufträgen

•	 Lieferterminüberwachung und 
Versandsteuerung

•	 Stammdatenpflege
•	 Überwachung des Zahlungsverkehrs
•	 Allgemeine abteilungsinterne Tätigkeiten

DAS SOLLTEST DU MITBRINGEN:

•	 abgeschlossene Berufsausbildung im 
kaufmännischen Bereich von Vorteil

•	 Selbständige und zuverlässige Arbeitsweise
•	 Interesse am Umgang mit fremden Kulturen
•	 Verhandlungssichere Deutschkenntnisse in 

Wort und Schrift
•	 Gute Englisch- und/oder Russischkenntnisse 

in Wort und Schrift
•	 Sicherer Umgang mit MS-Office

DAS KANNST DU ERWARTEN:

•	 flexible Arbeitszeitmodelle
•	 30 Tage Urlaubsanspruch/Kalenderjahr
•	 Mitarbeiterrabatte und -events
•	 Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge
•	 Zuschuss zu vermögenswirksamen 

Leistungen
•	 Urlaubs- und Weihnachtsgeld

HABEN WIR DEIN INTERESSE GEWECKT?

Dann nutze die Chance und bewirb Dich mit Deinen 
Unterlagen inkl. der Gehaltsvorstellung und
dem frühestmöglichen Eintrittstermin per E-Mail an:

bewerbungen@karl-lagerfeld.de

Ansprechpartner:

Nadine Schönborn (Head of HR)
Tel.: +49(0)9371/4000-457

- in Teilzeit 20-30h/Woche

F.D. Fashion Design Herrenmode GmbH
Frühlingstr. 17 | 63897 Miltenberg

Standort Miltenberg

AB SOFORT


